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TRUNG TAM Y TE CAM LAM Péoc lap — Tw do — Hanh phiic
$62918/yTCL.KHNV Cam Lam, ngay20 théng 12 nam 2022

V/v bao céo két qua danh gia Bo tiéu chi
Bénh vién An toan phong chéng dich
COVID-19 va cac dich bénh viém
duong ho hép cap (theo phién ban 2.0)

Kinh giri: S& Y té Khanh Hoa

Cin cir Quyét dinh s6 3186/QD-BYT ngay 29/11/2022 ciia B§ Y té vé viéc ban
hanh ndi dung ki€ém tra, danh gia chat lugng bénh vién va khao sat hai long ngudi bénh,
nhan vién y t€ nam 2022;

‘ Can cir Cong van s 4911/SYT-NVYD ngay 02/12/2022 cta S¢ Y té Khanh Hoa
ve viéc kiém tra bénh vién nam 2022;
~ Can ctr K& hoach s6 1942/KH-YTCL ngay 14/12/2022 cia TTYT Cam Lam vé viéc
tu Kiém tra danh gia chat lugng Bénh vién va khéo sat hai long ngudi bénh, nhan vién y té
nam 2022.

Trung tim Y té Cam Lém,tién hanh ti kiém tra va bao cdo két qua danh gia Bo tidu
chi Bénh vién An toan phong chong dich COVID-19 va cac dich bénh viém duong ho hap
cap (theo phién ban 2.0) nhu sau:

1. Cong tac chi dao

Trung tam Y té Cam Lam cin c& vao cac van ‘bém chi ,dao cua So Y té d3 trién khai
Cong van s6 1974/YTCL-KHNYV ngay 16/12/2022 vé viéc tién hanh ty kiém tra Bénh vién
An toan phong chong dich COVID-19 va cac dich bénh viém duong ho hap cap (theo phién
ban 2.0).

2. Két qua tw danh gia (Phu luc dinh kém)

Trén déay 1a bao cao két qua danh gia B tiéu chi Bénh vién An toan phong chéng
dich COVID-19 va cac dich bénh viém duong hé hap cap (phién ban 2.0) cua Trung tam
Y té Cam Lam./.
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BANG KET QUA PANH GIA CAC TIEU CHi BENH VIEN AN TOAN PHONG Ci\‘@‘NG g /‘ COVID-19
VA CAC DICH BENH VIEM PUONG HO HAP CAP PHIEN BAN 26"

(Ban hanh kém Céng vin sé: /YTCL-KHNYV, ngay thang 12 nam 2()22)
Chuong & A Diém Piém < s
Tiéu chi NOQIDUNG thida | chim Ghi chu
CHUONG 1 | XAY DUNG KE HOACH PHONG CHONG DICH (4 TC)
TC 1.1 Xay dwng, kién toan Ban chi dao phong, chong dich (3 diém)* 3 3
1 Thanh 1ap, kién toan Ban chi dao phong, chéng dich kip thoi theo cac dién bién dich. 1 1

Cép nhat, diéu chinh quy ché lam viéc va phan cong nhiém vu cua cac To

2 gitip viéc va cac thanh vién theo céic dién bién dich ! !
3 Tb gitip viée va cac thanh vién trién khai cong viée day d theo phéin cong ctia Ban chi dao 1
TC 1.2 Tuén thii ché d9 bo cdo dich (4 diém)* 4 4
1 Xay dung hé thdng théng ké, bao cdo ciia ndi bo bénh vién 1 1
C6 co s6 dit liéu ludn san sang bao cdo vé cac thong tin lién quan dén bénh
2 3 . N A 1 1
dich khi dugc yéu cau
3 Bio céo day dit va kip thoi theo cae yéu ciu thuong xuyén va dot xuét ciia cic co quan quén 1 1
4 Béo céo day dii cac yéu cau clia co quan quan ly Vé‘ cong tic phong chong dich, B0 ticu 1 1
chi bénh vién an toan, cong tac thu dung, di€u tri, hoi ste tich cuc... khi duge yéu cau.
Chuin bi chi tiét ké hoach, phwong an \ing phé khi dich bénh xay ra
TC 1.3 ATL o en Z : ; 5 5
trong bénh vién (5 diém)*
1 C6 ké hoach, phuong an g ph6 khi dich xay ra trong bénh vién. 1 1
) K& hoach, phuong 4n duoc xay dung chi tiét, day dit cic ndi dung phin cong cong viéc, 1 1

khung thoi gian hoan thanh, qué trinh thue hién, dur trit kinh phi, gidm sét thuc hién

3 C6ké hoach, phuong an chi tiét phan ca kip, chia nhom Lim viée, chuyén vién, chuyén tuyén. 1 1

C6 ké hoach, phuong an chi tiét duy tri diéu trj nguoi bénh man tinh, chay
than nhan tao, phau thuat...

5 C6 ké hoach, phurong an chi tiét img dung két ndi truc tuyén dé hop, giao ban, hoi chan. 1 1




TC 1.4

Chuén bi diy di trang thiét bi, vat tw phong, chong dich bénh (3 diém)*

1

C6 du tri va mua sdm trang thiét bi, vat tu phong, chéng dich.

2

Du tri day dii phuong tién phong ho ¢ nhan thiét yéu theo céc quy dinh hién hanh.

3

D trit ddy dit trang thiét bi, vét tur tiéu hao va thude thiét yéu theo cic quy dinh hién hanh.

CHUONG 2

PAO TAO VA TAP HUAN (2 TC)

TC 2.1

Tap huin cac ndi dung lién quan phong chéng dich (5 diém)*

T6 chuc trién khai, tap huan day di cac huéng dan cia BO Y té vé kham
sang loc, chan doan va diéu tri COVID-19 hodc dich bénh viém duong ho
hap cap khac.

Dinh ky (tur 3 d,én 6 thang) kiém tra, ra soat, danh gia nhu cu tdp huin lién
quan phong chong dich.

Tap huan vé kiém soat nhiém khuan va k¥ ning str dung phwong tién phong
ho ¢4 nhan theo nhu cau va dua trén két qua kiém tra, ra soat, danh gia

Tap huan ky nang hdi sinh tim ph01 cho ngudi bénh c6 bénh dudng hd hap
theo nhu cau va dua trén két qua kiém tra, ra soat, danh gia.

C6 t6 chire tap hudn vé hoi stic tich cuc co ban cho bac sy, diéu dudng cac
khoa lam sang.

Pao tao nhan hre dy bi trong truwong hop thiéu hut nhan e chinh do
dich bénh (3 diém)

C6 ké hoach huy dong nhan lyc du bi, trong d6 c6 danh sach nhan lyc du bi.

C6 ké hoach tap huén, dao tao cho nhan luc dy bi.

P4 tién hanh tip huin, dao tao linh vuc chuyén mén can huy dong trong
tinh hudng dich (s dung may thé, lay mau va van chuyén bénh pham).

CHUONG 3

CAC BIEN PHAP PHONG NGUA CHUNG (3 TC)

TC 3.1

Quy dinh kiém soat viéc deo khau trang trong bénh vién (2 diém)*

C6 hudng din dudi cac hinh thire truyén thong khac nhau nhu ap-phich,
bang ron, ti-vi nhac moi nguoi phai deo khau trang trong bénh vién.

Tt ca nhan vién déu co trach nhiém nhic nhé moi nguoi deo khau trang trong
bénh vién néu gap ngudi bénh, ngudi nha nguoi bénh khong tuan thi.

TC 3.2

Mikc d tudn thi viéc deo khéu trang (5 diém) *
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(cho diém theo két qua danh gid cac mikc dg tudn thii khdc nhau: 90% nguoi
bérgh tuan thu dwoc 1 diém, 1 Q% nguoi bénh con lai tuan thu duoc thém [
diém; 100% dwoc 1+1 = 2 diém)

1 100% nhan vién tai cac khu vuc co tiép xuc nguoi bénh. 1 1
2 > 90% ngudi bénh khi dén kham bénh. 1 1
3 100% ngudi bénh khi dén kham bénh. 1 1
4 > 90% ngudi nha ngudi bénh va khach tham. 1 1
5 100% nguoi nha nguoi bénh va khach tham. 1 1
TC3.3 Vé sinh tay trong bénh vién (5 diém) * 5 5
1 Nhirng vi tri rira tay bang nude ludn sin c6 xa phong. 1 1
2 C6 khan lau dung 1 1an tai nhitng vi tri rira tay bang nudc. 1 1
3 Nhiimg vi tri dong nguoi (sanh cho. ...), vitricd nhiéu ngudi qua lai (cong, ctra, cau thang, 1 1
hanh lang. . .) d&u duoc lp dit binh chita dung dich mude sét khuén tay nhanh.
4 C6 phén cong b phan kiém tra thuong xuyén cac binh chira bao dam cung 1 1
cap day du, thuong xuyén dung dich nude sat khuan tay nhanh.
5 Nhiing vi tri c6 phiéu nguoi qua lai nhu cong, cf‘m & tién sanh co lip dat 1 1
binh chira dung dich nudc sat khuan tay nhanh loai cam g ty dong.
CHUONG 4 | SANG LOC VA PHAN LUONG (5 TC)
TC 4.1 Bién bao sang loc, phan ludng (4 diém) * 4 4
1 Cohé théng, chi dan, bién bao vé sang loc, phan lu6ng nguoi dén bénh vién. 1 1
C6 bién bao tai cac cong tiég nhan nguoi bénh c6 ghi ndi dung sau: “Hwong
) di danZ.cho ngu’o’tA bi .ho.,,sét, c,héy.ifzﬁi, dafl rd,t hgng, 'tAti’c nggrc, khor'.thfi’, 1 1
dau moi ngudi, mat vj gidc khiru giac” (hodc cac dau hiu phu hop voi cac
bénh viém duong ho hap khac).
3 Co b%én béo',» chi flﬁn d?ly da & cac vi tri can hudng dan sang loc, phan ludng 1 1
va tai cac diém giao cat.
4 Bién bao duoc chiéu sédng nhin ro ndi dung vao budi tdi, dém. 1 1
TC 4.2 H¢ thong phén ludng cho ngwdi di kham (3 diém) * 3 3
1 C6 tién hanh phan ludng ngudi dén kham bénh. 1 1
) Nguoi ¢6 nguy co duoc bb tri di cong riéng, co 16i di phan ludng riéng danh 1 1

cho doi tuong nguy co.
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3 Lbi di phan ludng danh cho ddi twong nguy co khong di xuyén qua hoic di 1 1
doc hanh lang cac toa nha c6 dong nguoi.
TC 4.3 Budng kham va khu vire kham sang loc (6 diém) * 6 4
1 C6 budng kham sang loc. 1 1
Budng kham sang loc tach biét han v6i khu vuc diéu tri ndi tra hodc noi tap
2 ,\ A . X 1 1
trung dong ngudi, thong khi tot.
3 Budng kham sang loc ¢6 chuan bi sin phuong tién phong hd ca nhan. 1 1
4 Budng kham sang loc ¢6 bon rira tay. 1 1
Budng kham sang loc c6 phuong tién dé xét nghiém sang loc (vi du test
5 , o 1 0
nhanh khang nguyén).
6 Khu vuc kham sang loc ¢ buéng dém va nha vé sinh. 1 0
TC 4.4 Xir tri ca bénh cép ciru (3 diém)* 3 3
1 B4 tri nguoi bénh cap ctru moi chuyén déq tai khu vuc c6 vach hogc rém che ngén 1 1
cach véi ngudi bénh cap ctru khac, han ché t6i da nguy co lay nhiém chéo.
) Bér tri nguoi bénh cap cliru moi chuyén dén tai budng cip ctru riéng biét, han 1 1
che t6i da nguy co lay nhiém chéo.
3 Khong dé viéc sang loc va xét nghiém SARS-CoV-2 anh hudng t6i viée xir 1 1
tri cap ctru nguodi bénh.
TC 4.5 Budng cich ly cho ca bénh nghi ngo (3 diém) * 3 3
1 C6 budng cach ly théng khi tt, khong sir dung chung hé théng diéu hoa trung tim 1 1
5 Budng cach ly thong khi tét, tach biét han voi khu vuce diéu tri ndi tra hodc | :
tap trung dong nguoi.
3 Budng cach ly théng khi tot c6 da phong dém, bon rira tay, nha vé sinh. 1 1
CHUONG 5 | PHONG NGUA LAY NHIEM TAI MOT SO KHU VUC TAP TRUNG PONG NGUOI (09 TC)
TCS5.1 Ap dung cong nghé thong tin trong dit lich hen kham (4 diém)* 4 1
1 C6 by phan nhan dat lich hen kham br:ing dién thoai. 1 1
2 Co dat lich hen kham qua mang (website) 1 0
3 Lich hen kham chi tiét chinh xé4c theo khung gid t6i da 30 phuat va c6 thong | 0
bao rd rang cho ngudi bénh khi dit lich hen.

4
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C6 bo phan tiép nhan, xtr Iy nguoi dén kham theo hen dang gid

TCS.2

Khu vue cho, xép hang kham bénh (3 diém) *

C6 giai phap tang cuong thong khi tai khu vuc cho (mo thém cura sO tan
dung thong khi tu nhién, lap dat thém quat thong gio...).

Cac ghé ngdi chd kham duoc bé tri véi mat 6 thong thoang; ghé ngdi cho
bo tri phu hop véi tinh hinh dich.

Dinh ky do ludng mittc d théng khi (vi du do thé tich khi luan chuyén, do phan ap CO2. . )
tai khu vure phong chd va danh gid hi¢u qua cac bién phap tang cuong thong khi.

Hoat dong ldy mAu xét nghiém chung (5 diém) *

Phong léy mau bao dam thong khi tbt, 1am sach cac bé mit bang dung dich
khtr khuan phu hop hang ngay.

Thyc hién dung quy dinh gidn cach khi 14y mau xét nghiém theo tinh hinh dich.

B6 tri riéng 1& khu vuc 1ay cac loai mau bénh pham khic nhau.

Nhén vién ldy mau rira tay (va thay giang tay néu can sir dung gang tay) ngay
sau lay mau cho moi ngudi bénh.

Nhan Vlen y té truc tlep tiép xtc nguoi nghi nhiém bénh duong hé hap khi
ldy mau duoc trang bi day du phuong tién phong ho ca nhan.

Chin do4n hinh anh (4 diém) *

Phong chup bao dam thong khi tdt, 1am sach céc bé mat bang dung dich khr
khuéan phu hgp hang ngay.

C6 huéng dan va khong dé 2 ngudi bénh dong thoi vao mot budng chup X
quang, CT, MRI hoac siéu am.

B6 tri budng chup X quang, CT, MRI va si€u dm riéng cho nhiing nguoi dén kham nghi
viém dudng ho hép cap tinh. Néu sir dung chung budng chup X quang, CT, MRIvasiéu
am thi thuc hién khir khuén cdc bé mét theo quy dinh sau mdi Ian sir dung

Nhén vién y té truc tiép tiép xtc nguoi nghi viém duong ho hap cap tinh khi lam
chan doan hinh anh duogc trang bi day da phuong tién phong ho ca nhan.

Thiam do chirc niing (4 diém) *

Phong tham do chirc nang bao dam thong khi t6t, 1am sach cac bé mit bang
dung dich khir khuan phu hop hang ngay.

C6 hudng dan va khong dé 2 nguoi bénh ddng thoi vao mot phong tham do
chtrc nang.
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Nhan vién y té truc tiép tiép xic nguoi nghi viém duong ho hap cap tinh khi lam

3 tham do chire nang, nguoi thuc hién cac tham do c6 sinh khi dung nhu ndi soi phé 1
quan dugc trang bi day du phuong tién phong hd cd nhan theo quy dinh.
4 B6 tri riéng & khu vuc thuc hién ting loai thém do chirc nang khéqg xam nhdp 1
va xam nhap, trong do tach riéng tha thuat sinh khi dung nhu ndi soi phé quén.
TC 5.6 Nha thuoc (4 diém) * 4
1 Khu vuce nha thudc bao dam thong thodng, thong khi tu nhién hodc nhan tao 1
(quat gi6...).
2 C6 dung dich sat khuan tay cho khach hang dén quy thudc. 1
3 C6 tAm ngan giira nhan vién nha thudc va khach hang. 1
4 Thuong xuyén duy tri str dung hinh thirc thanh toan khéng dung tién mat 1
(sén sang c6 phuong an k¥ thuat du phong néu gip su co)
TC 5.7 Quéy ban hang (khong ap dung di v6i bénh vién khong c6 quay ban hang) (4 diém) 4 Khong ap dung
1 Khu vue quiy bén hang bao dam thong thoang, thong khi tur nhién hoic nhén tao (quat gio...). 1
2 C6 dung dich sat khuan tay cho khach hang dén quay ban hang. 1
3 C6 tAm ngan giira nhan vién va khach hang tai khu vuc quay. 1
4 Thudng xuyén duy tri str dung hinh thirc thanh toan khong dung tién mat 1
(sin sang c6 phuong an k¥ thuat du phong néu gip su cd).
TCS.8 Nha iin, ciing-tin (khong 4p dung ddi v6i bénh vién khong ¢ nha an, cing-tin) (8 diém) 8
1 C6 bon ria .tay ngay bén ngoai hodc trong nha an, cang-tin; c6 xa-phong 1
hodc dung dich sat khuan tay.
2 C6 phuc vu cac suat dn dong goi cho khach mang vé. 1
3 Cac ban an va .chc:) ngdi duoc bd tri théng thoang theo tinh hinh dich, c6 1
thong khi ty nhién hodc nhan tao (quat gio).
4 Céc bé mat nha an can lau sach hang ngay bang dung dich khtr khuan. 1
5 C6 vach ngan (bang kinh, mi-ca hodc nhya. . .) giita cac ban 4n theo tinh hinh dich. 1
6 C6 tAm ngan giira nhan vién va khach hang. 1
7 Thu‘c'phém §?u k1,1i ché bi‘é;n duogc dat trong ti hodc c6 vach ngan, khong dé 1
nguoi mua tiep xuc tryc tiep.
3 Thuong xuyén duy tri str dung hinh thirc thanh toan khéng dung tién mat 1

(sén sang c6 phuong 4n ki thuat du phong néu gip su cd).
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TC 5.9 Quay thu vién phi va thanh toan BHYT (4 diém) * 3
1 th vuc quay thu vién phi va BHYT bao dam thong thoang, thong khi tur 1
nhién hodc nhan tao.
C6 dung dich sat khuan tay cho ngudi ndp tién. 1
3 C6 tAm ngan giita nhan vién thu vién phi, thanh toan BHY T va ngudi nop tién. 1
4 Thuodng xuyén duy tri str dung hinh thirc thanh toan khéong dung tién mat 0
(sén sang c6 phuong 4n ky thuat du phong néu gip su cd).
CHUONG 6 | QUAN LY, PIEU TRI AN TOAN NGUOI BENH (10 TC)
TC 6.1 Xay dung cAc quy trinh lién quan quan ly ngudi bénh COVID-19 (5 diém) * 3
1 Xay dung huéng dan quan ly nguoi bénh va nhén vién vién mac COVID-19 1
dua trén hudéng din cua Bo Y té.
2 Hudng dan ctia bénh vién duge cép nhat kip thoi theo cac hudng dan méi ban hanh. 1
3 C6 xay dyng va cap nhat quy trinh tiép nhan, xtr 1y va chuyén vién ngudi 1
bénh COVID-19.
4 C6 xdy dung quy trinh chuyén nguoi bénh COVID-19 ndi Véél’}' gilra cac l'<~hoa 0
phong va céac khoa can 1am sang, phau thuat. .. bao dam han ché t6i da 1ay nhiém.
5 C6 50 dd cy thé hudng dan chuyen nguoi bénh COVID-19 néi vién gitta cac khoa phong 0
va cac khoa can 14m sang, phau thust. . . C6 v& va mo ta 15 ludng di chuyén nguoi bénh.
TC 6.2 Quin 1y ngudi chim séc ngudi bénh (3 diém) * 2
1 C6 quy dinh han ché s6 lugng ngudi chim séc ngudi bénh theo tinh hinh dich. 1
) Co quy dmh theo doi, phat hién cac van dé strc khoe bat thuong ctia ngudi chiam 1
soc nguoi bénh
3 Co noi Iuu trt cho nguoi1 cham soéc ngudi bénh trong khudn vién bénh vién. 0
TC 6.3 B6 tri dia diém cach ly, diéu tri cho nguoi nghi nhiém COVID-19 (4 diém) * 4
1 Toan b@ khoa 1am sang b tri sdn sang it nhat 1 budng cach ly tam thoi theo 1
quy dinh.
) Bénh vién sin sang c6 khu vuc cach ly' riéng biét hodc khoa diéu tri riéng 1
cho céc ca COVID-19 hoac dich bénh viém duong ho hap cap khac.
3 C6 cac may tham do chure nang, chén doan hinh anh di dong (si€u am, di¢n tim, 1

X quang...) danh riéng cho khu diéu tri COVID-19 hodc ngudi nghi nhiém.
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Xay dyng phuong an va b6 tri duge dii nhan lyc 1am viée tai cac dia diém cach
ly, diéu tri cho ngudi nghi nhiém COVID-19

TC 6.4

Van chuyén ngudi bénh trong bénh vién (5 diém)*

C6 b tr it nhét 1 xe i danh cho ngudi nghi nhiém/ngudi nhiém bénh viém dudng ho hap
cap, xe 1an cd danh dau, ghi chit rd rang dé phan biét va 1 xe 1an danh cho nguoi bénh khéc.

C6 bd tri it nhét 1 cang ¢6 banh xe danh cho nguoi nghi nhiém/ngudi phiém
bénh viém duong ho hap cap, cang c6 danh dau, ghi chit 1o rang dé phan
biét va 1 cang c6 banh xe danh cho ngudi bénh khac.

C6 khu vuc dé: xe lan/cang co banh xe riéng va ghi r6: “khu vuc dé phuong
tién van chuyén phuc vu ngudi nghi nhiém bénh viém dudng hé hap cap”.
Xe lan khong phuc vu doi tugng khac

C6 quy trinh khu khuan sau mdi llﬁn st dung phuong tién. Cac phuong tién
véan chuyén nguoi bénh sau khi két thic sir dung phai xtr Iy ngay theo ding
quy trinh trudc khi sir dung cho ngudi bénh tiép theo.

Nhan vién y té tham gia van chuyén nguoi bénh dugc trang bi dii phuong
tién phong ho ca nhan; trinh bay va thuc hanh ding quy trinh xu ly khu
khuéan phuong tién van chuyén ngudi bénh.

TC 6.5

B6 tri budng bénh diéu tri ndi tri tai cac khoa (4 diém) *

Buong diéu tri thong thodng, tang cudng théng khi (thong khi t nhién nhu mo ctra
s0 nhung khong mé ra hanh lang, 161 di, thong khi nhén tao nhu quat gio...).

Trong mdi budng bénh ldp dat ¢ dinh it nhat 1 binh xit con sat khudn tay
nhanh, bdo dam ludn c6 dung dich con sat khuan trong binh.

Khoang cach giita cic giuong it nhat 1m, khong nam ghép; khoang cach
gifra cac giuong it nhat 2m theo muc do dich tang.

C6 rém che bang vat liéu chéng thim ngan cach giita cac givong bénh trong
toan b cac buong bénh

TC 6.6

Chim séc ngudi bénh ndi tra (5 diém) *

Nhén vién y té duoc cap phat ddy du phuong tién phong ho ca nhan phu hop
khi diéu tri, chém,sc')c pguc‘ri bénh nghi nhiem COVID-19 hodc cac dich bénh
viém duong ho hap cap khac.

B4 tri nguoi bénh ¢ bénh duong hd hip & nhimg budng bénh riéng, han ché toi da
2 giuong bénh trong cac budng bénh dicu tri nguoi bénh c6 bénh duong ho hap.

8
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Trién khai cham séc toan dién ngudi bénh it nhat tai cac khoa hoi stic cap ciu va
khoa ho hap, han ché viéc yéu cau nguoi nha ngudi bénh cung cham soc

Trién khai cham s6c toan di¢n cho toan bo ngudi bénh cham séc cap I tai
toan bo cac khoa.

Trién khai cham s6c toan dién cho toan by ngudi bénh tai bénh vién

TC 6.7

Quin 1y ngudi bénh ndi tri (6 diém) *

Co xay dyng ké hoach cu thé bao vé nguoi bénh c6 nguy co cao tai cac khoa
nhu hoi suc tich cuc, dot quy, loc mau than nhan tao, hdu phau va céac khoa
nguy co cao theo ddc thu bénh vién.

P4 trién khai thyc hién cac bién phap phong chéng dich theo ké hoach nhu
chdm soc toan dién cho céac doi tugng nguy co cao,’chi dinh xét nghiém
COVID-19 trong truong hgp phat hién cac dau hi¢u bat thuong.

Yéu cdu ngudi bénh thong bao ngay khi méi xuat hién biéu hién viém dudng
ho6 hap

Yéu cau nguoi bénh théng bao ngay khi biét ngudi nha nguoi bénh duoc
chan doan COVID-19 hoac céc dich bénh viém duong ho hap cap khac.

Bao dam quan 1y chit ché ngudi bénh tai cac khoa diéu tri, khong phat
hi¢n thay c6 nguoi bénh viém duong ho hap cap di lai tu do trong va ngoai
bénh vién.

Béo dam cung cap suat an, nudc uong day du cho nguoi bénh viém duong
ho hap cap tai cac khoa trong qué trinh nam vi¢n.

Ting cwong ning hire hdi sire cAp ctru nguoi bénh COVID-19 (5 diém) *

C6 it nhat 2 bac sy va 2 diéu dudng c6 ching chi hdi sirc tich cuc

C6 it nhét 5 givdng bénh hdi stc tich cuc ¢ day du 6-xy trung tm, khi nén,
hat (di€u tri chung céc bénh).

C6 ké hoach va sec}n sang chuan bj co so vat chat, trang thiét bi, nhan lyc thanh
lap don nguyén hoi stre tich cuc danh riéng cho ngudi bénh COVID-19.

Co du diéu kién vé co sd vat chét, trang thiét bi, nhan luc va sén sang chuén
bi thiét 1ap khoa/trung tam hoi strc tich cyc di€u tri nguoi bénh COVID-19
ndng trong cac tinh hudng dich.

D3 thanh 1ap khoa/trung tdm hdi stc tich cuc va diéu tri thanh cong cho
nguoi bénh COVID-19 nang.
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TC 6.9

Ting cuwdng hoat dong tw vin va kham, chira bénh tir xa (6 diém) *

Thiét 1ap va ban hanh quy ché hoat dong duong day nong tu van vé
COVID-19 va céc dich bénh viém duong ho hap cap khac cho nguoi dan.

Lap ké hoach va thuc hién dinh ky hoi chan, thao luan ca bénh truc tuyén
vo1 cac bénh vién khac.

Bao dam tat ca cac truong hop ngudi bénh chuyén dén/chuyén di déu duoc
thao ludn va thong bao trudc qua di¢n thoai hodc trng dung cong nghé thong
tin cho co sé chuyén di/chuyén dén.

Lap ké hoach va thanh 1ap bd phan/don vi phu trach kham, chira bénh tir xa.

Trién khai, dgy tr hpat dong thuong xuyén bo phan/don vi phu trach kham, chira bénh tir
xa cho t6i thiéu 2 doi tuong (vi du nguodi bénh man tinh dang dugc quan 1y tai bénh vién).

P két ndi mang hoi chan, kham, chita bénh tir xa v6i bénh vién tuyén trén, tuyén dudi
va B0 Y € bang cau truyén hinh hdi nghi bang thdng rdng toc do cao, bdo dam san
sang tham du cac cudc hop, tap huan, hdi chan... do Bo Y t€, S& Y t€ t chtic.

TC. 6.10

Ap dung céc giai phap cong nghé thong tin va camera dé theo ddi va
quan ly nguwoi bénh, nguwdi nha ngudi bénh (4 diém)

C6 bo tri camera theo doi tai toan b cac vi tri bao gom: cong chinh va cac
vi tri ¢6 nguoi vao — ra khuon vién bénh vién, tai cac vi tri clra vao — ra cac
khoi nha. Dir liéu dugc luu it nhat tor 15 ngay trd 1€n.

C6 bo tri camera theo doi tai toan bg cac sanh cho, noi c6 nhi€u nguoi qua
lai. D@ liéu dugc luu tir 7 ngay trd 1én.

C6 b tri camera tai cac hanh lang khoa kham bénh, khoa diéu tri ndi tra, dix
liéu dugc luu it nhat tir 15 ngay tro 1en.

ApchmgtnulenhantaoAIuongquanlyvatheo ddi nhan dang; ¢6 kha ning truy vét mot
ngumbatkyuongﬂlmglandum 1 phiit toan bd hanh trinh di lai trong bénh vién trong vong 15
ngay, v& duoc so'dd di chuyén qua cac khoa/phong va viée tiép xtic voi moi ngudi.

Luu y: Co thong bdo cong khai ghi ro: bénh vién dang sw dung camera va
tri tué nhan tao de nhan dang nguwoi den bénh vién.

CHUONG 7

QUAN LY AN TOAN NHAN VIEN Y TE (4 TC)

TC7.1

Hdi chan giira cac khoa, hop lién khoa va giao ban bénh vién (4 diém) *

C6 quy trinh hoi chan gitta cac khoa, hop lién khoa va giao ban bénh vién
trong tinh hudng phong chéng dich COVID-19 va cac dich bénh viém dudng
hé hap cip khac.
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C6 quy dinh hinh thirc giao ban, hoi chan, hop truc tuyén trong tinh hudng
phong chong dich COVID-19 va céac dich bénh viém duong ho hap cap khac.

C6 day du thiét bi hinh anh, am thanh, duong truyén. .. phuc vu hinh thtrc
giao ban, hoi chan, hop tryc tuyén tai cac khoa, phong lién quan. Cac thiét
bi bao dam hoat dong tdt va trong trang thai sin sang kich hoat.

Nhan vién bénh vién thyc hién hoi chan giira cac khoa, hop lién khoa va giao
ban bénh vién thpo quy triqh da duo’g bénh vién phé duyét, trong doé su dung
hinh thtrc giao tiép truc tuyén trong boi canh c6 nguy co dich bénh.

TC 7.2

Quin 1y strc khée nhan vién y té (6 diém) *

C6 quy dinh yéu cdu nhan vién y té tu giac theo dai stre khoe ban than, gia dinh
va cac triéu chimg bénh duong hod hap. Khi xuét hién triéu chimg viém duong
ho hap cép, nhan vién y té bao cao ngay voi ngudi quan Iy tryc tiép.

Nhan vién y té co triéu chimg viém dudng hod hap cap dugc kham sang loc
COVID-19 hodc cac dich bénh viém duong ho hap cap khac.

C6 h¢ thdng theo ddi, quén Iy tinh hinh béo c4o bénh viém duong ho hép cip clia nhan
vién y té trén pham vi toan bénh vién (ké ca cac bd phén dich vy bao vé, nha an. . ) biing
cong ngh¢ thdng tin (thong ke bang excel hodc c6 phan mém chuyén dung).

Co thong ké va bao cédo dugce hiang ngay s6 nhan vién nhiém cua ting don
vi trong bénh vién

Co thong ké va bao cdo dugc muc do mac bénh va thoi gian nghi 6m cua
ting nhan vién y t€ chia theo cac don vi

Phan mém tu dong chiét xuat dugc bao céo tinh hinh stc khoé nhan vién y
te co day du cac thong tin trén.

Quin 1y nguy co nhén vién dich vu thué ngoai (3 diém) *

T4t ca nhan vién dich vu thué ngoai déu duoc tap huén vé cac yéu t6 dich 2, nguy co
bénh truyén nhiem, kiém soét nhiem khuan va stir dung phuong tién phong hg ¢4 nhan

Tat ca nhan vién dich vu thué ngoai dugc trang bi day di phuong tién phong ho ca
nhan phtt hop véi tinh chat cong viée (vi du bao vé dugc cung cap khau trang).

C6 phén cong cho don vi va cd nhén cy thé thyc hién quan 1y gidm st viéc tuan thu
quy dinh kiém soat nhieém khuan ctia nhan vién dich vu thué ngoai.

TC 7.4

Tiém chiing day di’l?vﬁc-xin phong COVID-19 cho nhan vién y té va
nguwoilao dong (3 diém)*
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Toan bd nhan vién y té du diéu kién tiém da duoc tiém day du cac mili vac-
xin theo quy dinh tai thoi diém dich.

Toan bd nguoi lao dong, dich vu lam viée tai bénh vién da duoc tiém day du
cac mili vic-xin theo quy dinh tai thoi diém dich.

Céc d6i twong thuong thudng xuyén ra vao bénh vién nhu ngudi van chuyén,
giao hang, nguoi sua chira, bao dudng may moc, thiét bi... da dugc tiém
day di cac miii vic-xin theo quy dinh.

CHUONG 8

VE SINH BENH VIEN (2 TC)

TC 8.1

Quin 1y khu vwe nha vé sinh (3 diém) *

1

C6 quy dinh céc bé mat nha vé sin}l duoc lau sach béng dung dich khur khuén
hang ngay theo cac khung gi¢ nhat dinh.

Nhan vién thyc hién day du viéc lau sach bang dung dich khir khun hang ngay
cho cac bé mat nha v¢ sinh theo ding quy dinh. Néu phat sinh chat thai ban trén
bé mat nha v¢ sinh déu dugc lau sach kip thoi trong vong 15 phut.

Nhan vién thu don nha vé sinh mang dy du khau trang y té va cac phuong
tién phong hd cd nhan nhu Ung, gang tay cao su

Vé sinh cic bé mit thuong xuyén tiép xic (3 diém) *

C6 b tri day da dung dich khu khuan tai cac vi tri nguoi bénh, nguoi nha ngudi
bénh, nhéan vién y & thuong xuyén tiép xtic (tay nim ctra, thang may...).

C6 quy dinh vé sinh bé mit bang cac bién phap thich hop hodc phun xit dung dich
khir khuén vao cac bé mat thuong xuyén tiép xtc (it nhat 1 budi/lan trong thoi
diém dich bénh va it nhat 1 ngay/lan ngoai thoi diém dich bénh).

Thyc hién vé sinh bé mdt hodc phun xit dung dich khir khuan céc bé mat
thudng xuyén tiép xtc theo ding quy dinh va tinh hinh dich.

PIEM TONG CONG

163

137

Ap dung 39 tiéu chi

TY LE %

100

86.2

Pat Bénh vién an toan phong chong dich
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