UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 1578 |KH-SYT Khanh Hoa, ngay 27 thang 8 ndm 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh ciia Nganh Y té nim 2025

Thue hién Quyét dinh sé 683/QD-UBND ngay 12/8/2025 ciia UBND tinh
Khanh Hoa Quyét dinh ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa nam 2025.

S Y té ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) cia
Nganh Y té nam 2025 v6i nhitng ndi dung trong tam sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tang cuong nhan thirc cho doi ngili can bd, cong chire, vién chirc thuc hién
tdt cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua tinh, cia Nganh Y té nam 2025. Pam
bao két qua cai cach hanh chinh dugc pho bién dén dong dao ngudi dén, t6 chirc,
doanh nghiép nham dat muc tiéu cai cach hanh chinh nim 2025 va ca giai doan
2021-2025.

- Tiép tuc nang cao muc do hai long cua t6 chirc, ca nhan doi véi su phuc vu
ctia co quan, don vi truc thudc SO Y t&; gop phan cai thién cac Chi s danh gia doi
v6i tinh: Cai cach hanh chinh (PAR-Index), Nang luc canh tranh cép tinh (PCI), Hi¢u
quéa Quan tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chuyén d6i s6 (DTI).

2. Yéu cau

- Cac ndi dung trong tdm tuyén truyén duoc thyc hién kip thoi, thuong xuyén,
lién tuc, théng nhét, thiét thyc, phu hop thuc tién & co quan, don vi gén voi doi
moi, da dang hoa cac hinh thirc, ting cudng sy tuong tac, trao doi v6i ngudi dan,
t6 chtrc, doanh nghiép.

- Bam sat phuong cham “Lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tim; lay
su hai long cua ngudi dan, doanh nghiép 13 thude do danh gia chat luong phuc
vu cta co quan hanh chinh nha nuéc cac cip” theo tinh than Nghi quyét s6
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu.
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II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Nam 2025, tiép tuc duy tri, phat huy nhiing két qua tich cuc dat duoc trong
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh thoi gian qua. Pong thoi, co quan, don

vi chu trong, quan tAm mdt s6 ndi dung, hinh thirc tuyén truyén sau day:

1. Pho bién, quan tri€t cac quan di€ém, chu chuong ctia Pang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc vé cai cach hanh chinh

- Tuyén truyén ndi dung Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuéc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 ciia Chinh phu; Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh
Khanh Hoa nim 2025 dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 311/QD-UBND
ngay 15/7/2025 caa UBND tinh Khanh Hoa.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay
28/01/2022 ciia B Chinh tri vé xay dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén nam 2030,
tam nhin dén nam 2045; Nghi quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 ciia Quéc hoi
vé thi diém mot s6 co ché, chinh sach dic thu phét trién tinh Khanh Hoa; Nghi quyét
sO 42/NQ-CP ngay 21/3/2022 cta Chinh pha ban hanh Chuong trinh hanh dong
ctia Chinh pht thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ctia B4 Chinh
tri; Nghi quyét sé 1667/NQ-UBTVQH15 ngay 16/6/2025 cua Uy ban Thuong vu
Qudc hoi vé viéc sap xép cac don vi hanh chinh cip x& cua tinh Khanh Hoa nim
2025; Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 14/7/2025 cua Tinh ty Khanh Hoa vé tang
truong kinh té hai con s6 giai doan 2025-2030; cac Nghi quyét, Chuong trinh hanh
dong lién quan ctia Tinh ty, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dan tinh.

- Tuyén truyén vé ndi dung Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP vé thyc hién thu
tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai B phan M{t ctra va
Céng Dich vy cong quéc gia; két qua ra soat, cit giam, don gian héa thu tuc hanh
chinh, dac biét cac thu tuc co lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh; viéc
t6 chirc tiép nhén va giai quyét ho so thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia
gidi hanh chinh trong pham vi tinh; day manh dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Tuyén truyén Chi thi s6 35-CT/TU ngay 14/5/2025 cua Ban Thuong vu
Tinh ay vé ting cuong ldnh dao khic phuc tinh trang né tranh, dun day, so trach
nhiém, 1am viéc cam chung, khéng dam 1am cua can bg, céng chic, vién chic
trén dia ban tinh. Trién khai nghiém chi dao cua UBND tinh tai Van ban sb
864/UBND-PVHCC ngay 23/7/2025 ctia UBND tinh vé viéc trién khai cong
tac cai cach hanh chinh sau sap xép t chic bé may va don vi hanh chinh; Vian
ban s6 60/UBND-TH ngay 04/7/2025 vé viéc khic phuc nhitng han ché trong thuc
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hién ky luat, ky cuong hanh chinh ndm 2025.

- Pho bién, tuyén truyén vé cong tac dao tao, boi dudng can b, cong chirc,
vién chirc theo ké hoach d duoc cap co tham quyén phé duyét, Chuong trinh phat
trién ngudn nhan lyc cua tinh; viéc thuc hién ché do, chinh sach hd trg, thu hat
nhan tai theo Nghi quyét cua Hoi dong nhan dan tinh.

- Pbi mdi cach danh gia, xép loai chat lugng can bo, cong chuc, vién
chtrc trén dia ban tinh thong qua bo tiéu chi danh gia, xép loai chat lugng can
bd, cong chirc, vién chuc trén dia ban tinh, viéc 4p dung phan mém danh gia
chét luong, hiéu qua cong viéc (KPI) tai co quan, don vi trong hé théng chinh
tri tinh. Quan triét, tuyén truyén Quyét dinh sé 72-QB/TU ngay 16/7/2025 cta
Ban Thuong vu Tinh iy vé ban hanh B6 KPI do luong, danh gia két qua, hiéu
qua hoat dong ctia cac co quan, don vi trong h¢ théng chinh tr1 tinh Khanh Hoa.

- Tiép tuc tuyén truyén viéc trién khai, xdy dung Chinh quyén dién tir, chinh
quyén s6; tién do, két qua va hiéu qua xay dung, van hanh va khai thic thong tin,
dir liéu trén cac Co s& dir liéu qudc gia, chuyén nganh trong quan 1y, diéu hanh va
trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dén, to chitc doanh nghiép; tinh
hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua
B6 Chinh tri vé& dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi moi sang tao va
chuyén doi sé qubc gia dén nam 2030 tai tinh.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua ndi bat trén cac linh vuc cai cach hanh
chinh ctia tinh trong nam 2025 va giai doan 2021- 2025; nhiing ton tai, han ché,
vuéng mic trong té chic thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cia Nganh.
Thong tin két qua cac chi s6 danh gia ddi véi tinh duoc cong bd trong nam 2025:
PAR Index, SIPAS, PCI, PAPI, DTI, PIlI,...

2. Vai tro, trach nhiém cuia cap uy dang, cua nguoi ding dau co quan, ngudi
dimg dau cac don vi su nghiép cong 1ap doi vai viée trién khai thyc hién nhi¢m
vu cai cach hanh chinh.

- Thue hién dich vu cong tryc tuyén, thanh toan truc tuyén; Cong bd danh
muc thi tuc hanh chinh; viéc cong khai, giai quyét tha tuc hanh chinh; viéc cong
khai dia chi tiép nhan va két qua xtr Iy phan anh, kién nghi cta to chirc, c4 nhan
vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh phép luat;

- Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong churc, vién chuc theo ké hoach
da duoc cdp c6 tham quyén phé duyét, Chuong trinh phat trién ngudn nhan luc
cua tinh; viéc giai quyét ché do, chinh sach hd trg, thu hat nhan tai theo Nghi
quyét caa Hoi ddng nhan dan tinh;
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- Thong tin vé cac mo hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién
hinh tbt, can bd, cong chirc, vién chirc tiéu biéu, ¢ nhiéu sang kién, giai phép tich
cuc gop phan ddy manh cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.
3. Hinh thirc thong tin, tuyén truyén

Cin cr tinh hinh thyc tién co quan, don vi nghién ctru Iya chon mét hodic két
hop cac hinh thitc dam bao pht hop v6i ndi dung can tuyén truyén, cu thé nhu sau:

a) By manh céng tdc truyén thong tin ndi bo va chii trong tuyén truyén cdi
cach hanh chinh tai co so:

- Chi dao, phan cong va kiém tra thuong xuyén viéc thyc hién cong tac
tuyén truyén véi y nghia 13 giai phap trong tdm ctia quan 1y cai cach hanh chinh
cua Nganh.

- Tiép tuc quan triét, ndng cao nhan thirc ciia do1 ngli can bg, cong churc,
vién chtrc vé cong tac cai cach hanh chinh; tao moi trudng cong sé van minh,
chuyén nghiép dé timg can bd, cong chirc, vién chirc khong ngimg d6i méi tu duy,
nang cao nang luc theo vi tri viéc lam; han ché thﬁp nhét viéc gia han, tré han
nhiém vy, cong viéc dugec UBND tinh giao tham muu.

- Bong vién, thuc day dong luc thuc thi nhi€ém vu, cong vu trong can bo,
cong chitrc, vién chire, tich cuc nang cao gia tri dong gdp cuiia moi ca nhan vao gia
tri cong cua tap thé co quan, don vi.

- Phat huy dan chu trong cong tac cai cach hanh chinh; thuc hién Luat Thuc
hién dan chii & co so nam 2022 va Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023
ctia Chinh phti ban hanh quy dinh chi tiét mot s6 diéu cuia Luat Thyc hién dan chi
& co so; Luat Thi dua, khen thuong nam 2022 va Nghi dinh s6 98/2023/ND-CP
ngay 31/12/2023 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cta Luat
Thi dua, khen thuong.

b) T6 chitc khdo sdt y kién ciia nguoi dén, chii dong nam bdt, dw dodn tinh
hinh bién dong chung dé xdy dwng chién lwoc phat trién phit hop, tdp trung gidi
quyét theo tham quyén hodc kién nghi, dé xudt thio g& viedng mdc, bdt cdp trong
thuee hién ché d@p, chinh sdach, thii tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc y té.

c) Tuyén truyén tqi So'Y té

- Tuyén truyén céc ndi dung trong tadm giai phap, chinh sach méi, tuyén
truyén vé thu tuc, quy trinh, cach thirc ndp ho so truc tuyén, cac ndi dung lién
quan trén man hinh dién to LED;

- Céc kénh, dia chi, duong day néng tiép nhan, thong tin két qua xu ly cac
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gop Y, phan anh, kién nghi, giai dap vuéng mac caa ngudi dan, to chic, doanh
nghié€p theo quy dinh.

d) Tuyén truyén cé dong triee quan:

- Khuyén khich co quan, don vi b tri noi chup hinh luu niém cho dai biéu
tham du cac Hoi nghi, Hoi thao (check-in su kién); Két hop phat td gip truyén
thong cung cip dich vu cong truc tuyén, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong
td chirc HoOi nghi, hoi thao, hoat dong, nhiém vu ctia Nganh nham thu hat sy cha
y, tham gia ctia nguoi dan, doanh nghiép.

d) Tuyén truyén qua Cong /trang théng tin dién tir;

- Pang tai cac van ban cai cach hanh chinh cta cip trén va clia co quan, don
vi minh trén Cong (Trang) thong tin dién tir ngay sau khi ban hanh. Ra soét, nang
cao chat luong chuyén muc cai cach hanh chinh caa co quan, don vi.

- Co quan, don vi quan tdm, truyén thong hiéu qua Cong Dich vu cong Quoc
gia (dia chi https://dichvucong.gov.vn), tao lién két trén Cong, trang thong tin dién
tr: Cong Thong tin dién tir tinh (khanhhoa.gov.vn), Cong thong tin Cai cach hanh
chinh tinh (cche khanhhoa.gov.vn); Cong Thong tin Dich vu hanh chinh cong truc
tuyén tinh (dia chi: (hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn), trang thong tin dién tir ctia
co quan, don vi.

- Kip thoi cap nhat, cong khai day du thi tuc hanh chinh theo quy dinh, day
manh thyuc hién tht tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir, gitp nguoi dan, t6
chtrc ¢6 thé thuc hién dich vu truc tuyén moi lac, moi noi.

e) Tuyén truyén qua cdc co quan thong tan bdo chi:

Chu dong cung cép tin, bai, tai li¢u, tra 101 phéng van khi c6 dé nghi cua
cac co quan thong tan, bao chi theo quy dinh hodc theo chi dao cua Chu tich
UBND tinh, Ban chi dao CCHC tinh.

) Tuyén truyén trong céng tac chi dao, ldanh dao ciia cdp iy dang va nguoi
ditng ddu co quan, don Vi

Tuyén truyén Két luan s6 91-KL/TU ngay 18/10/2022 cta Ban Thuong vu
Tinh uy vé tiép tuc déy manh cdi cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc, hi¢u qua
quan 1y nha nudc; Chuong trinh hanh dong s 12823/Ctr-UBND ngay 23/12/2022
ciia UBND tinh trién khai thuc hién Két luan s6 91-KL/TU cua Ban Thuong vu
Tinh ty; tiép tuc quén triét Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 09/8/2022 cua Chu tich
UBND tinh vé chan chinh 1& 16i lam viéc, ting cudng ky luat, ky cuong hanh
chinh.


https://dichvucong.gov.vn/
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I11. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRONG PIEM

Bén canh thyc hién thong nhit cac ndi dung tuyén truyén tai muc II Ké
hoach nay, Nganh Y té t6 chtrc trién khai thyc hién mét sb hoat dong tuyén truyén
cai cach hanh chinh trong diém nhu sau:

1. Viét tin, bai vé két qua, hoat dong, vi¢c thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh
chinh, gi6i thiéu dién hinh tiéu biéu thyc hién tét cong tac tiép nhan, giai quyét
thu tuc, tham muu cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.

2. Nghién cau, két hop, 16ng ghép gidi thiéu, thong tin, tuyén truyén vé co
ché, chinh sach quy dinh thuoc nganh y té trong thuc hién cac giai phap cai thién
moi trudng dau tu, kinh doanh, thac day phéat trién kinh té - xa hoi.

3. Khuyén khich d6i méi, sang tao, da dang hoa céc hinh thirc thong tin,
tuyén truyén phu hop tinh hinh, dic diém, thuc tién cong tac cai cach hanh chinh
tai co quan, don vi.

4. Tang cudng Gng dung cong nghé thong tin trong toan nganh, diy manh
truyén thong truc tuyén vé dich vu cong linh vuc kham chita bénh, phong chong
dich bénh.

5. Long ghép tuyén truyén cho cong dan, to chic, bénh nhan va ngudi nha
bénh nhan vé thyc hién thi tuc hanh chinh truc tuyén trong cac khau hiéu, thong
diép ctia nganh y té.

6. Tiép tuc phd bién, quén triét thyc hién Chuong trinh hanh dong nang cao
Chi sb nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025,
Chuong trinh Xuc tién dau tu tinh Khanh Hoa nam 2025.

7. Tuyén truyén céac chinh sach vé bao hiém y té, bao hiém tu nguyén trong
Nhén dén; trién khai cac giai phap dé ning cao ty 18 nguoi dan tham gia bao hiém
y té, bao hiém xa hoi tu nguyén.

8. Truyén thong xdy dung Chinh quyén dién tir, dich vu hanh chinh cong
tryc tuyén tinh Khanh Hoa; loi ich caa viéc nop hd so truc tuyén; viée trién khai
Pé an thi diém Xay dyng khu dan cu dién tir.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Té chire - Hanh chinh

- Tiép tuc duy tri, cip nhat thong tin ddy du, nang cao chat lugng Trang
thong tin dién tir ctia S¢ Y té. Phéi hop véi cac phong, don vi lién quan dé tham
muu lanh dao S& cung cip thong tin vé hoat dong CCHC dén céc co quan béo chi
theo quy dinh.
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- Tham muu kinh phi dé thyc hién tét cong tac tuyén truyén CCHC cua So
theo quy dinh tai Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10/05/2019, Thong tu s6
33/2022/T-BTC ctia Bo Tai chinh, cac quy dinh phap luat va huéng dan lién quan.

2. Cac phong thugc Sé va cac don vi trye thudc:

Can cu Ké hoach nay, cac phong, don vi bam sat tinh hinh, nhi€ém vu
CCHC cua So¢ va cua don vi minh chu dong trién khai cac ndi dung sau:

a) Nghién ctru xdy dung, ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2025 cua co quan, don vi minh va chi dao, td chirc tuyén truyén theo
ndi dung Ké hoach trong co quan, don vi. Trong d6 néu rd: (1) nhiém vu, hoat
dong tuyén truyén ndm 2025; (2) hinh thirc tuyén truyén; (3) thoi gian thyuc hién;
(4) phan cbng chi tri, phdi hop hodc cach thirc trién khai; (5) kinh phi dy kién
thuc hién (c6 thé nghién ctru két hop, 16ng ghép trong ndi dung cac ké hoach lién
quan). Ké hoach giri vé S¢ Y té trong thang 8/2025.

b) Cung cb, kién toan va nang cao trinh d6, kién thirc, k§ ning, phuong
phép tuyén truyén cho doi ngii lam cong tac cai cach hanh chinh; bd tri cic ngudn
lyc, phuong tién thyuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh trong ngan sach cép
cho co quan, don vi theo phan cap; dong thdi co bién phap huy dong cac ngudn
inh phi dé hd tro cong tac tuyén truyén.

¢) Phéi hop chit ché véi Phong To chiic — Hanh chinh, Trung tim Kiém
soat bénh tit, cAc co quan thong tin béo chi dé cung cap thong tin vé hoat dong
cai cach hanh chinh c6 lién quan dén co quan, don vi minh.

d) Chi dao, phan cong va kiém tra thudng xuyén viéc thuc hién cong tac
tuyén truyén v4i ¥ nghia 1a giai phap trong tim cta quan 1y cai cach hanh chinh,
bao cdo cu thé tién do, két qua trién khai cong tac tuyén truyén CCHC trong béo
c4o dinh ky cai cach hanh chinh (muc cong tac chi dao, diéu hanh) dbi véi bao
cao quy |, 6 thang, quy 111/2025. Riéng béo cdo nam cac don vi giri vé So' Y té
truwdc ngay 25/11/2025.

3. Trung tim Kiém soat bénh tat

Ngoai viéc trién khai thuc hién cac noi dung dugc néu tai myc 2, phﬁn IV,
don vi to chuc viét bai, dua tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, Bén tin strc
khoe Nganh Y té (5 ban tin/thang trén Trang thong tin dién tir cia SO Y té) dong
thoi phdi hop véi co quan bao, dai tai dia phuong dé tuyén truyén trén cac phuong
tién thong tin dai chung cua tinh va tong hop bao cdo SO Y té theo yéu cau. Pinh
ky trwée ngay 20 hang thang, Trung tim Kiém soat bénh tat giri bao céo két qua
vé cho S¢' Y té dé tong hop bao cao cho S& Noi vu.
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S& Y té yéu cau cac phong thudc sd, cac don vi truc thudc thuc hién hiéu
qua ndi dung K& hoach nay./.

Noi nhdn:

- S& Noi vy,

- Lanh dao S&;

- Cac don vi tryc thudc;
- Cac phong thudc So;
- Luu: VT, TCHC.

Lé Van Khoa
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Phu luc
NHIEM VU CU THE, SAN PHAM, HINH THUC, THOI GIAN VA PHAN CONG THU'C HIEN
(Kem theo Ké hoach so 1578 /KH-SYT ngay27 thang 8 nam 2025 cua So 'Y té)

STT

Nhiém vu/hoat dong

Két qua/ San pham

Hinh thire
tuyén tuyen

Thoi gian thyc hién

Phan cong
thuc hién

Xay dung ké hoach tuyén

- Ké hoach tuyén truyén
CCHC

Vian ban chi dao, trang
thong tin dién tr; pho

Trong thang 8/2025

Cac don vi truc

01 A bién trong hop, giao Y
truyén CCHC - 100% CB.CC,VC,NLD | ban, sinh hoat chuyén thuge So
nam ndi dung cuia Ké hoach | man
ST N . - Quy I: 05/3/2025
Bdo cdo dinh ky long ghép - 06 thang: 05/6/2025
T6 chic triér} khai thyc hién | bdo cao CCHC dinh ky - Quy III; (05/9/2025) | Cac don vi tryc
02 | va bao cao két qua . ; X thudc So
Bao‘ Cao0 cong tac tuyen Trude ngay 25/11/25
truyén CCHC nam 2025
- 100% dugc tuyén truyen T6 chuc tap huén, hoi - Phong T6 chire -
phd bién va nam chic | nghi, hoi thao; Long Hanh chinh chu
. duoc ndi dung. ghép trong sinh hoat, tri, phoi hop voi
Tuyén truyén cho CB, CC, | .« , A hop, giao ban;Viét tin, cac phong chuc
VC nguoi lao dong Nganh Y Ket qua duge ney trong bai trén Trang thong tin | Thuong xuyéntrong | nsno v  Trung
03 | x %, .. : , | bado cdo (ndi dung, s6 luong | =7, L ) niam 2025 N 5 !
t€ v€ cac ndi dung tai khoan ngudi duoc tuyén truyén, ty dién t&¢ cua don vi, tam Kiém soat
1, phan II ciia Ké hoach 16%) i ’ SYT, tinh; Quan triét bénh tat;
' trong cong tac chi dao, 4
- Hinh anh minh hoa cho | &dy hanh... _Cac Cghqlﬁan’ don
hoat dong tuyén truyén V1 truc thuoc,
Tuve A0 ch Y da T6 chirc, ca nhan, doanh | Tuyén truyén tai Bo - ‘Ph(‘)ng’TG Ch}’l’c ;
uyen truyen cho nguol dan, | popisy tiép can thong tin | phgn mét cira; Trén hanh chinh chu tri,
04 to chue, doanh nghiép, nha | \3 thye hién thii tuc hanh | trang thong tin dién tir; | Thuong xuyén trong | Phoi hop véi céc

dau tu theo cac ndi dung tai
K& hoach

chinh; cac thua tuc, quy
trinh lién quan dén kham,
chira bénh...

Qua mang di dong;
Tuyén truyén cd dong
tryc quan..

nam 2025

phong chirc nang
- Cac don vi truc
thudc




STT

Nhiém vu/hoat dong

Két quéa/ San phim

Hinh thure
tuyén tuyén

Thaoi gian thue hi€én

Phan cong
thue hién

T6 chirc, c4 nhan, doanh
nghiép biét dugc quy
hoach, ké hoach, dy én
dau tu; quy dinh, chinh
sach quan ly thuoc linh
vucy té

- Trén trang thong tin
dién tir;

- Tuyén truyén qua cic
co quan thong tan bao
chi

- Ho61 thao, hdi nghi...

Nam 2025 (néu cb)

- Phong Té chirc -
hanh chinh chu tri,
phéi hop véi céc
phong chtrc nang
- Cac don vi truc
thudc

1) Nguoi dan, to chuc,
doanh nghiép biét va sir
dung cac dich vu cua
Trung tdm hanh chinh
cong truc tuyén tinh.

2) 100% CB,CC,VC,NLb
Nganh Y té truy cap
thuong xuyén website
https://cchc.khanhhoa.gov
vn

tai B0 phan mot cua;
Trén trang thong tin
dién tu; Qua mang di
dong; Tuyén truyén cd
dong truc quan; to roi
tuyén truyén; qua CB,
CC, VC va NLD Nganh
Y té& 1ong ghép hoi
thao, hoi nghi, tap huan
Chuyén mon...

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T6 chirc -
hanh chinh chu tri,
phéi hop véi cac
phong chirc nang
thuc hién

- Cac don vi1 truc
thudc

Nguoi dan, td chirc, doanh
nghiép tiép can duogc
kénh, dia chi, duong day
nong tiép nhan, thong tin
két qua xu ly cac gop v,
phan é&nh, kién nghi, giai
dap vuéng mac

Tuyén truyén tai BO
phan mdt cwra; Trén
trang thong tin dién tu;
Qua mang di dong;
Tuyén truyén co dong
truc quan...

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong Té chuc -
hanh chinh chu tri,
phéi hop véi céac
phong chic nang
thuc hién.

- Cac don vi truc
thudc

05

Viét tin, bai vé két qua, hoat
dong, viéc thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh, gioi

Tin, bai, hinh anh

Tuyén truyén  trén
Trang thong tin cua co
quan, don vi; cua S6 Y

Hang thang trong
nam 2025

Trung tdm Kiém
soat bénh tat (5
ban trin/thang trén




STT

Nhiém vu/hoat dong

Két quéa/ San phim

Hinh thure
tuyén tuyén

Thaoi gian thue hi€én

Phan cong
thue hién

thiéu dién hinh tiéu biéu thuc
hién tot cong tac tiép nhan,
giai quyét thii tuc, tham muu
cai cach hanh chinh

té...; Trong hoi nghi,
hoi thao, tap huén; trén
cac phuong tién truyén
théng, bao chi

Trang thong tin
dién tr cua S6 Y
té); Cac don vi
truc thudc

06

Tuyén truyén vé két qua, tac
dong cua CCHC trong thuc
hién Nghi quyét s6 09-
NQ/TW cta B Chinh tri,
xdy dung Khanh Hoa tro
thanh thanh phé truc thudc
Trung wong va thuc hién cac
muc tiéu Nghi quyét Dai hoi
dai biéu Pang bo tinh Khanh
Hoa lan tht XVIII, nhiém ky
2020-2025 va 16ng ghép noi
dung tuyén truyén phu hop
trong cong tac tuyén truyén
Dai hoi Bang cac cap

- H61 nghi, héi thao, cudc
hop, su kién lién quan

- Trang thong tin dién tir,
mang xa hoi chinh thirc co
quan, don vi dang ky theo
quy dinh

Thuong xuyén cap nhat
theo quy dinh, hudng
dan cua Trung uong,
Tinh, S& Y té

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T6 chire -
Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién

- Cac don vi truc
thudc

07

Tiép tuc to chuc trién khai
hiéu qua Ké hoach thyc hién
Dé an “T6 chirc truyén thdng
chinh sach c6 tac dong lon
dén xa hoi trong qué trinh xay
dung van ban quy pham phép
luat giai doan 2022-2027”
trén dia ban tinh

- Hoi nghi phd bién giéo
duc phép luat; Ngay Phap
luat,...

- Céc budi pho bién, tuyén
truyén qua hinh thac luu
dong va céac hinh thac phu
hop khac

Thuong xuyén cap nhat
theo quy dinh, hudng
dan cta Trung uong,
Tinh, S& Y té

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T chire -
Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién

- Céac co quan, don
Vi.

08

Giai thigu, thong tin, tuyén
truyén vé co ché, chinh sach
quy dinh thudc nganh y té

Tin, bai, hinh dnh

Tuyén truyén trén
Trang thong tin cta co
quan, don vi; cia S6 Y

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T6 chifrc-
Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc




STT

Nhiém vu/hoat dong

Két quéa/ San phim

Hinh thure
tuyén tuyén

Thaoi gian thue hi€én

Phan cong
thue hién

trong thuc hién céc giai phap
cai thién moi truong dau tu,
kinh doanh, thuc day phét
trién kinh t& - x3 hoi dia
phuong

té...; Trong hoi nghi,
hoi thao, tap huén; trén
cac phuong tién truyén
théng, bao chi

nang thuc hién;
- Cac don vi truc
thudc

09

Tuyén truyén vé cac quy
hoach, du an kéu goi dau tu

- Trang thong tin dién tu,

Tuyén truyén trén

Thuong xuyén trong

- Phong T6 chirc —

mang xa hoi chinh thirc co | Trang thong tin cia co nam 2025 Hanh chinh chu
cua tinh va Khu cong nghi¢p | quan, don vi, dia phuong | quan, don vi; cua S6 Y tri, phéi hop véi
trén dia ban tinh dang ky theo quy dinh té...; Trong hoi nghi, cac phong chuc
hoi thao, tap huén; trén nang thuc hién;
cac phuong tién truyén - Cac don vi truc
théng, bao chi thudc
10 | Két hop quang bé, gioi thigu | - Hoi nghi, hoi thao, cude | - Van ban trien khai Trong nim 2025 - Phong T6 chuc -

trong tdm két qua CCHC noi
bat va day manh truyén théng
co ché, chinh sach nganh,
linh vyc cua tinh, co quan,
don vi qua hop tac, gap ga, giao
Iuru, trao ddi Vi cac co quan, t6
chire trong va ngoai nudc

hop, su kién lién quan
- Trang thong tin dién tt,
mang xa hdi chinh thirc co
quan, don vi, dia phuong
dang ky theo quy dinh

- No6i dung, chuong
trinh hop tac, giao luu,
trao d6i, hoc tap, chia sé
kinh nghiém

Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc

11

T6 chic thuc hién tuyén
truyén, hd trg ngudi dan,
doanh nghiép thuc hién khai
thac thong tin vé TTHC, thyce
hién dich vu cong truc tuyen
trén Cong Dich vu cong qudc
gia va Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh, thanh
toan truc tuyén dét dai cua to

- H61 nghi, héi thdo, cudc
hop, su ki¢n lién quan

- Cé&c thong tin lién quan
dang tai trén website, cac
kénh thong tin co quan, don
Vi

- Vin ban trién khai

- Hoi nghi, hdi thao,
cudc hop, su kién lién
guan

- Céac thong tin lién
quan dugc dang tai trén
website, cac kénh thong
tin co quan, don vi, dia
phuong

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T6 chirc —
Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc




STT

Nhiém vu/hoat dong

Két quéa/ San phim

Hinh thure
tuyén tuyén

Thaoi gian thue hi€én

Phan cong
thue hién

chtrc, ca nhan trén Cong Dich
vu cong quoc gia

12

Tuyén truyén, khuyén khich
viéc tham gia dong gép y
klen hodc giri vuéng mic, dé
xuat dbi v6i cac phuong an

- H61 nghi, hoi thao

- Tin bai dang trén website
co quan, don vi, dia
phuong

- H61 nghi, hoi thao

- Tin bai dang trén
website co quan, don
vi, dia phuong

Trong nam 2025

- Phong T6 chuc -
Hanh chinh chu
tri, phdi hop voi
cac phong chuc
nang thuc hién;

cat giam, don gian hoéa cac | - Cgc hinh thirc phit hop | - Cac hinh thirc phu h , .
quy dinh kinh doanh do cac | khac I khac PR ) C? ¢ don vi tryc
B9, co quan ngang BQ, co thuge
quan thugc Chinh phu gui lay
¥ kién trén Cong tham van va
tra ciru quy dinh kinh doanh
13 | Tuyén truyén hd trg nguoi | - Tin, bai vé loi ich cua cac | - Cac hoi nghi tap hun, Thuong xuyén trong | - f"h(‘)ng T,é chirc R
vin ban trién khai Hanh  chinh  chu

dan khai théac, st dung H¢E
théng thong tin tiép nhan, xir
Iy phan anh, kién nghi trén
Cong dich vu cong qudc gia;
Hé thong phéan anh,
kién nghi tinh Khanh Hoa

ung dung dugc dang tai,
huéng dan tai cac app ng
dung trén cac website, cac
nén tang Fanpage va Zalo
cua tinh do S& Thong tin
va Truyén thong quan ly;
Cong/trang thong tin dién
tu, cac co quan, don vi,...

- Tin, bai dugc dang tai,
huéng dan tai cac app
ung dung trén cac
website, cic nén ting
Fanpage va Zalo cua
tinh do S& khoa hoc va
cong nghé quan ly;
Cong/trang thong tin
dién tr, co quan, don vi

nam 2025

tri, phdi hop voi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc

14

Tuyén truyén vé s hoa hd so,
két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh

Chia s¢ Video huéng dan
nghiép vu dang trén Trang
cai cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa.

Chia s¢ Video hudng
dan nghiép vu ding
trén Trang cai cach

hanh chinh tinh Khanh
Hoa

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong TCHC chu
tri, phéi hop véi cac
phong chuc néng
thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc




STT Nhiém vu/hoat dong Két quéa/ San phim H“}h thu’s Thoi gian thuc hién Phan C(?[] g
tuyeén tuyén thuc hién
15 Déy manh tuyén truyén v Hinh éanh, tin, bai, khau | B phan thu phi; Trén Thuong xuyén trong | - Phong To chtrc -

két qua, loi ich thuc hién dich
vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén, st dung ban
sao chung thuc dién tur trong
thuc hién tha tuc hanh chinh;
tuyén truyén dé to chuc, ca
nhan biét viéc tai khoan dugc
thiét lap trén Céng Dich vu
cong quc gia s& dugc truy
cap thong qua tai khoan
VnelD

hiéu, thong diép.

trang thong tin dién tu;
Tuyén truyén co dong
truc quan; to roi tuyén
truyén; qua CB, CC,
VC va NLDb Nganh Y
té; 16ng ghép hoi thao,
hoéi nghi, tap huan
chuyén mon...

nam 2025

Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc

16

Tinh hinh, két qua cong tac to
chirc thue hién Dé an téng thé
vé xay dung Khanh Hoa tro
thanh thanh phé truc thudc
Trung wong

Hinh anh, tin, bai, khau

hiéu, thong diép.

B0o phan thu phi; Trén
trang thong tin dién tu;
Tuyén truyén cd dong
tryc quan qua CB, CC,
VC va NLD Nganh Y
té; 1ong ghép hoi thao,
hoi nghi, tap hudn
chuyén mon...

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T6 chirc
Hanh chinh chu
tri, phdi hop voi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Céc don vi truc
thudc

17

Phd bién, tuyén truyén vé
tinh hinh, két qua ra soat, sap
xép, tinh gon bo may to chirc
cadc co quan, don vi thudc
tinh, cac quy dinh phap luat
méi vé td chirc, bd may; vé
cong tac tuyén dung, sur
dung, quan ly cong chrc,
vién chirc; ché dd, chinh sach

- Ké hoach, Thong bao,

Cong vin trién khai
- Hoi nghi, Hoi thao...
- Tin, bai

phuong

dang
Cong/Trang thong tin dién
tir cua tinh, S& NO1 vu va
cac co quan, don vi, dia

- Ké hoach, Thong bao,
Cong van trién khai

- Ho1 nghi, Hoi théo...

- Tin, bai dang
Cong/Trang thoéng tin
dién tu cua tinh, S& NoO1
vu va cac co quan, don
vi, dia phuong

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T6 chirc
Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chirc
nang thyc hién;

- Cac don vi truc
thudc




STT

Nhiém vu/hoat dong

Két quéa/ San phim

Hinh thure
tuyén tuyén

Thaoi gian thue hi€én

Phan cong
thue hién

ctia tinh vé thu hut nhan tai,
dao tao boi dudng; viéc trlen
khai Chuong trinh phaét trién
ngudn nhan lyc tinh Khanh
Hoa giai doan 2021 -2025,
Nghi dinh 178/2024/NDb-CP
ngay 31/12/2024 cta Chinh
phu vé chinh sach, ché d6 doi
voi can by, cong chuc, vién
chtre, nguoi lao dong va luc
lugng vi trang trong thuc
hién sip X€p t6 chirc bo may
ctia hé théng chinh tr

18

Tuyén truyén vé doi méi
danh gia, xép loai chat lugng
can bg, cong chirc, vién
chire trén dia ban tinh Khanh
Hoa, vi¢c ap dung phén mém
danh gia chat luong, hiéu qua
cong viéc (KPI) tai céc
co quan, don vi)

- Ké hoach, Théng bio,
Cong van trién khai.

- H61 nghi, HG1 thao...

- Tin, bai dang | -
Cong/Trang thong tin dién
tir ctia tinh, co quan, don vi

- Ké hoach, Thong
bao, Cong van trién khai.
- H61 nghi, HG1 thao...

Tin, bai dang
Cong/Trang thoéng tin
dién tir cua tinh, cac co
quan, don vi, dia
phuong

Thuong xuyén cap nhat
quy dinh, huéng din
cua Trung uwong, cua
Ban T6 chirc Tinh uy,
UBND tinh

- Phong T6 chuc -
Hanh chinh phéi hop
vO1 cac phong chirc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc

19

Tuyén truyén cac nhiém vu,
két qua trong tim Dé an Tong
kiém ké tai san cong tai cac
co quan, to chirc, don vi va
tai san két cAu ha ting do Nha
nuéc dau tw, quan 1y theo
Quyét dinh sé 213/QD-TTg
ngay 01/3/2024 cta Thu
tuéng Chinh phu (bit dau tir

- Vin ban chi dao, trién
khai
- HO1 nghi, hoi thao,...

- Vin ban chi dao, trién
khali
- Hoi nghi, hoi thao,...

Theo tién do D& én
trong nam 2025

- Phong T6 chirc —
Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc




STT

Nhiém vu/hoat dong

Két quéa/ San phim

Hinh thure
tuyén tuyén

Thaoi gian thue hi€én

Phan cong
thue hién

0h00* ngay 01/01/2025 trén
pham vi toan quoc)

20

Truyén thong xiy dung

Hinh anh, tin, bai, khau
hiéu, thong diép.

B6 phan thu phi; Trén

Thuong xuyén trong

- Phong T6 chuc -
Hanh chinh chu

Chinh quyén dién tir, Chinh trang thong tin dién tur; nam 2025 N -
quyén s6, Ung dung Cong Tuyén truyén co6 dong tr,1, ph01‘ hop vol
dan s6 Khanh Hoa. tryc quan; tO roi tuyén cac phongmchu:c
truyén; qua CB, CC, nang thye hién;
VC va NLD Nganh Y - Céc don vi truc
té; 1ong ghép hoi thao, thude
hoi nghi, tap huén
chuyén mon...
21 Phd bién, tuyén truyén vé |- Cac san phém truyén - Cac san phém truyén Theo tién d6 caa UBND - Phong To chire -

tinh hinh, két qua trién khai
thuc hién Dé 4an Phat trién
tmg dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén d6i sé qubc
gia giai doan 2022-2025, tim
nhin dén nam 2030 tai tinh
Khéanh Hoa.

thong cua Bo Cong an
duogc to chirc tuyén truyén
phu hgp trén cac phuong
tién thong tin dai chung,
hé thdng thong tin co s&

- Dang tai thong tin tuyén
truyén trén Cong/trang
thong tin dién tr, trang
mang x3 hoi, thiét bi man
hinh dién ti do cac co
quan, don vi, dia phuong
thiét lap, quan 1y.

thong cua B0 Cong
an duogc t chirc tuyén
truyén phu hop trén cac
phuong tién théng tin
dai chuing, h¢ théng
thong tin co s¢

- Dang tai thong tin
tuyén  truyén  trén
Cong/trang thong tin
dién twr, trang mang xa
hoi, thiét bi man hinh
dién tr do cac co quan,
don vi, dia phuong thiét
1ap, quan ly.

tinh trién khai Dé an

Hanh chinh phdi
hop véi cac phong
chitc nang thuc
hién;
- Cac don vi truc
thudc

22

Tiép tuc tuyén truyén vé He
thong thong tin Khu dan cu

- Vin ban, hoat dong trién
khai

- Pang tai thong tin
tuyén  truyén  trén
Cong/trang thong tin

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T6 chuc -
Hanh chinh chu
tri, phéi hop voi




STT Nhiém vu/hoat dong Két quéa/ San phim HH}h thu’s Thoi gian thuc hién Phan C(?[] g

tuyeén tuyén thuc hién
dién ti - Tuyén truyén thong qua | dién tur, trang mang X& cac phong chuc

cac mang xa hoi (nhw | hoi, thiét bi man hinh nang thyc hién;
Zalo, Facebook, | dien tir do cac co quan, - Céc don vi truc

Youtube,...) don vi, dia phuong thiét thudc
lap, quan ly.

23 | Nang cao chit lwong tin, bai | Hinh anh, tin, bai, khau | B4 phan thu phi; Trén Thudng xuyén trong | - Phong To chtre -

trén Coéng Thong tin CCHC
tinh, Céng/Trang Thong tin
dién tu tinh, cac co quan, don
vi, dia phuong; tuyén truyén,
mé rong doi tuong phuc vu
cua Ban tin dién trt CCHC va
Trang thong tin dién tu
CCHC nha nudc cua Ban Chi
dao CCHC cua Chinh phu.
Tai dia chi:
http://caicachhanhchinh.gov.
vn/

hiéu, thong diép.

trang thong tin dién tu;
Tuyén truyén co dong
tryc quan; to roi tuyén
truyén; qua CB, CC,
VC va NLD Nganh Y
té; 1ong ghép hoi thao,
hoéi nghi, tap huén
chuyén mon...

nam 2025

Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc

24

Tuyén truyén vé Hé thdng
ISO dién tr trong cac co quan
hanh chinh nha nuéc & 03 cap
trong tinh; phd bién cac noi
dung trong tam lién quan cua
cac Nghi quyét cia HDND
tinh, Quyét dinh cua UBND
tinh vé cac ndi dung lién quan
hd trg hé sinh thai khoi
nghiép d6i méi sang tao qudc
gia dén nam 2025 tai tinh,
Chuong trinh phat trién tai

Hinh anh, tin, bai, khau

hi€u, thong diép.

B6 phan thu phi; Trén
trang thong tin dién tu;
Tuyén truyén cd dong
tryc quan; to roi tuyén
truyén; qua CB, CC,
VC va NLD Nganh Y
té; 16ng ghép hoi thao,
hoéi nghi, tdp huéan
chuyén mon...

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong TO chirc-
Hanh chinh phdi
hop voi cac phong
chtrc nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc



http://caicachhanhchinh.gov.vn/
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STT

Nhiém vu/hoat dong

Két quéa/ San phim

Hinh thure
tuyén tuyén

Thaoi gian thue hi€én

Phan cong
thue hién

san tri tué cua tinh giai doan
2021-2025, dinh huéng dén
ndm 2030; Két qua Chi s dbi
méi sang tao cp dia phuong
(PIl) nam 2024

25

Két hop, dé xuét 1ong ghép
gidi thi¢u, thong tin, tuyén
truyén co ché, chinh sach,
nd6i dung CCHC bang tiéng
Anh vao Chuong trinh Nguoi
dan Khanh Hoa néi tiéng Anh,
cac Cau lac bd tiéng Anh trén
dia ban tinh, cac hoat dong,
phong trdo, chuong trinh do
Tinh doan t6 chrc, chi tri

Hinh anh, tin, bai, khau
hiéu, thong diép.

Trén trang thong tin
dién tir; Tuyén truyén
cd dong tryc quan; to
roi tuyén truyén; qua
CB, CC, VC va NLb
Nganh Y té; 1dng ghép
hoi thdo, hoi nghi, tap
huan chuyén mon. ..

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong To6 chuc
Hanh chinh chu
tri, phdi hop véi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc

26

Tang cuong ung dung cong
nghé thong tin trong toan
nganh, diy manh truyén
thong truc tuyén vé dich vu
cong linh vuc kham chira
bénh, phong chdng dich bénh

1. Ké hoach tng dung
CNTT

2. Béo cdo két qua trién
khai thuc hién theo quy
dinh

Van ban chi dao;
thudng xuyén kiém tra,
giam sat viéc thuc hién;
pho bién trong hop,
giao ban, sinh hoat
chuyén mon, trang
thong tin dién tu...

Thuong xuyén trong
nam 2025

- Phong T chirc —
Hanh chinh chu
tri, phdi hop voi
cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc

27

Tuyén truyén cac chinh sach
vé bao hiém y té, bao hiém tir
nguyén trong Nhan dan; trién
khai cac giai phap dé nang
cao ty I¢ nguodi dan tham gia
bao hiém y té, bao hiém xi
héi ty nguyén

Hinh anh, tin, bai, khau
hiéu, thong diép.

Tuyén truyén tai BO
phan thu phi; Trén trang
thong tin dién tir; Tuyén
truyén c6 dong truc
quan; to roi tuyén
truyén; qua CB, CC,
VC va NLD Nganh Y

Thuong xuyén trong
nam 2025

- C4C co sO y té
diéu tri
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Phan cong
thue hién

Hinh thwc

A A Thaoi gian thue hi€én
tuyen tuyen : *

STT Nhiém vu/hoat dong Két quéa/ San phim

té; 16ng ghép hoi thao,
hoéi nghi, tap huén
chuyén mon...

8 Long ghép Tong két céngqtéc - T chirc Hoi nghi S(:w Y té” chu ‘Fri t6 .ChICI'C Quy 1/2026 - I?hbng T’(;) chtrc -
CCHC nam 2025 trong tong Tong két HOi nghi cua Hanh chinh chu
két nganh Y té - Hinh anh, tin, bai, khau | Nganh nim 2025 tr,i, PhG{ hop V,('TI
hi€u, thong diép. cac phong chuc
nang thuc hién;

- Cac don vi truc
thudc
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