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SO Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE CAM LAM Poc lap — Tu do — Hanh phiic
QUY DINH

Vé viéc Binh bénh 4n cap Bénh vién
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so: 283/0D-YTCL, ngay 27 thang 5 nam 2021)

I. CAN CU PHAP LY

1. Quy ché bénh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1895/1997/QD-BYT ngay
19/9/1997 ciia BO Y té;

2. Thong tu 23/2013/TT-BYT ngay 08/8/2013 Quy dinh vé t6 chirc va hoat dong
cua Hoi déng Thubc va diéu tri trong Bénh vién cia BO Y té;

3. Bo tiéu chi chat lugng bénh vién Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sd
6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cia Bo Y té;

4. Qui trinh Binh bénh 4n ban hanh kém Quyét dinh s6 273/QD-YTCL, ngay
25/5/2021 ctia Trung tam Y té (TTYT) Cam Lam.

1. QUY PINH CHUNG

1. Ho so bénh an (HSBA) 14 tai liéu khoa hoc vé chuyén mén k¥ thuat, 1a ching tir
tai chinh va ciing 1 tai liéu Phap Y. Viéc 1am HSBA phai dugc tién hanh khan truong,
khach quan, than trong, chinh x4c va khoa hoc.

2. Quy dinh cach thirc tién hanh Binh bénh an dinh ky cap Bénh vién (BV) nhim
nang cao chat lugng chan doanva diéu tri thong qua viéc phan tich, danh gia viéc thuc
hién cac Quy ché chan doan bénh, lam HSBA, ké don diéu tri va cham soc ngudi bénh
(NB): Quy ché hoi chan...; sir dung thudc hop 1y, an toan, hiéu qua cho NB.

I11. QUY PINH CU THE

1. T6 chirc Binh bénh 4n

- Binh bénh an cép BV it nhat 01 1an/thang

- Phong Ké hoach-Nghiép vu (KHNV) 1a don vi dau méi to chirc thyc hién Binh
bénh an cip BV.

2. Trach nhi¢m ciia Truwéng phong KHNV va Hoi dong Thudc-diéu tri

- T6 chirc Binh bénh an cap BV theo dung Qui trinh Binh bénh 4an (QT08.HT) ban
hanh kém Quyét dinh sb 273/QD-YTCL, ngay 25/5/2021 ctia TTYT Cam Lam.

- Phan hoi két qua Binh bénh an cho cac c nhan va khoa, phong lién quan dé rut

kinh nghiém.



3. Trach nhiém cia Truwéng khoa Duwgc/Duwge sy 1am sang

Phdi hop thuc hién Binh bénh an theo dung Qui trinh (QTO8.HT ban hanh kém
Quyét dinh s6 273/QD-YTCL, ngay 25/5/2021 ciia TTYT Cam Lam).

4. Trach nhi¢m ciia Truéng cac don vi/Chuyén trach Kiém soat HSBA

- Giam sat cac NVYT thudc khoa thuc hién cac Qui ché chuyén mon trong kham
bénh, chira bénh; Kiém soat HSBA theo ding Quy trinh (QTO1.HT ban hanh kém Quyét
dinh s6 273/QD-YTCL, ngay 25/5/2021 ctia TTYT Cam Lam).

- Tham dy/ctr thanh vién ctia khoa tham du Binh bénh an theo qui dinh

- Phé bién két qua Binh bénh 4n, rat kinh nghiém nhiam khéng 1p lai “16i” twong tu.

5. Trach nhiém ciia Giam doc

a) Phan cong thanh vién trong Ban Giam ddc chu tri Binh bénh 4n cap Bénh vién

b) Két luan Binh bénh 4n: Ngudi chil tri két luan can chdt lai nhitng van dé chinh

- Nhén xét wu, nhugc diém chi yéu trong ting ndi dung ciia bénh an.

- Nhitng van dé thong nhit trong chan doan, diéu trj va cham séc NB.

- Nhitng van dé con chua rd, chua théng nhét duoc...hudng giai quyét.

- Nhiing viéc can khac phuc, bo sung, hoac can tim hiéu tiép. ..; Giao nhiém vu,

phan cong ngudi thyc hién cy thé, thoi gian giai quyét.
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‘ QUY PINH
Vé viéc Binh don thuoc tai khoa Kham bénh
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so: 283/0D-YTCL, ngay 27 thang 5 nam 2021)

I. CAN CU PHAP LY
1. Quy ché bénh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1895/1997/QD-BYT ngay
19/9/1997 cia B6 Y té;
2. Thong tu 23/2013/TT-BYT ngay 08/8/2013 Quy dinh vé t6 chirc va hoat dong
cua Hoi déng Thubc va diéu tri trong Bénh vién cia Bo Y té;
3. Bo tiéu chi chat lugng bénh vién Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh s6
6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cia B Y té;
4. Thong tu 52/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 Quy dinh vé don thudc va viéc ké
don thudc hoa duogc, sinh phém trong diéu tri ngoai tru cia B0 Y té;
5. Thong tu 18/2018/TT-BYT ngay 22/8/2018 vé viéc stra doi, bo sung mot s6 Dicu
ctia Thong tu s 52/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017;
6. Qui trinh Binh don thudc tai khoa Kham bénh ctia Bénh vién ban hanh kém
Quyét dinh s6 273/QD-YTCL, ngay 25/5/ 2021 ctia Trung tim Y t& (TTYT) Cam Lam.
1. QUY PINH CHUNG
1. Chi dugc ké don thudc sau khi dd c6 két qua kham bénh, chan doan bénh.
2. Ké don thube phu hop voi chan do4n bénh va murc d6 bénh.
3. Viéc ké don thudc phai dat duoc muc tiéu an toan, hop 1y va hiéu qua.
4. Khi tién hanh kham bénh, chian doan va ké don phai két hop chit ché& cac triéu
chting co ning, thuc thé 1am sang, can 1am sang, yéu t6 gia dinh x4 hoi va tién sir bénh.
I11. QUY PINH CU THE
1. T6 chirc Binh don thudc
- Tai Khoa kham bénh ctia Bénh vién it nhat 01 lﬁn/théng
- Khoa Kham bénh 1a don vi ddu mbi t6 chirc thyc hién Binh don thubc
2. Truéng khoa Kham bénh cé trach nhiém
T6 chirc Binh don thudc ngoai tra theo dung Qui trinh Binh don thuc (QT09.HT)
ban hanh kém Quyét dinh s6 273/QD-YTCL, ngay 25/5/2021 ciia TTYT Cam Lam.



3. Trach nhiém cia Trwéng khoa Dwgc/Dwge s§ 1am sang

Phédi hop thyc hién Binh don thudc ngoai tri theo dung Qui trinh Binh don thudc
(QT09.HT) ban hanh kém Quyét dinh sé 273/QP-YTCL, ngay 25/5/2021 cia TTYT
Cam Lam.

4. Trach nhiém ciaa Trwéng cac khoa lam sang

- B tri nhan lyc kham bénh ngoai tru tai khu vuc kham bénh.

- Giam sat viéc thuc hién ké don ngoai tra theo dung quy dinh.

- Ctr thanh vién tham du Binh don thudc.

- Phé bién két qua binh don thude, rat kinh nghiém nhdm khéng 1p lai “16i” twong tu.

5. Trach nhiém cia Hoi ddng Thude va diéu tri: Chu tich/Phé chi tich Hoi dong

- Chi tri Binh don thudc tai khoa Kham bénh

- Phan thao luan chung cua Hoi ddng Thude va Diéu tri va cac thanh vién tham gia
dugc thu ky ghi tong hop.

- Ké&t luan binh don thudc:

+ Néu nhitng vu, nhuge diém trong timg nodi dung cua don thube; Chi dao viée
phdi hop thudce, lidu lwong, thoi gian ...; nhitng van dé can khac phuc, bo sung...; phan
cong kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhirng ndi dung da két luan

+ Cir thanh vién ctia Hoi dong giam sat s6 ghi chép bién ban binh don thudc; don thude
da dugc chon binh, photo luu trir theo quy dinh.

- Phan hoi két qua binh don thudc cho céc ca nhan va khoa, phong lién quan dé rat

kinh nghiém.
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. QUY DINH
Vé viéc Danh gia hoat dgng cap ciru nguoi bénh tai Bénh vién
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so: 283/0D-YTCL, ngay 27 thdang 5 nam 2021)

I. CAN CU PHAP LY

1. Quyét dinh s6 01/2008/QD-BYT ngay 21/01/2008 vé viéc ban hanh Quy ché Cap
ctru, Hoi stre tich cuc va Chéng doc cia BO Y té;

2. Thong tu s6 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 ctia BO Y té vé viéc Hudng dan
thuc hién Quan 1y chét luong dich vu kham bénh, chira bénh tai bénh vién;

3. Théng tu 23/2013/TT-BYT ngay 08/8/2013 vé viéc Quy dinh vé to chirc va hoat
dong ctuia Ho1 déng Thubc va diéu tri trong Bénh vién cta Bo Y té;

4. B) tiéu chi chat lugng bénh vién Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sb
6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 ctia Bo Y té.

. QUY PINH CHUNG

1. Cip ctru ngudi bénh (NB) 13 nhiém vu hét stc quan trong ctia Bénh vién (BV).
Vi vay can phai to chirc cap ciru NB kip thoi trong moi trudng hop.

2. Nhan luc duoc phan cong thudng truc va truc cAp clru ngoai vién phai khan
truong thuc hién nhiém vu theo mirc do wu tién, khong dugc gay khé khan vé thu tuc
hanh chinh, khong dugc dun day NB, nguoi bi nan. ..

3. Lanh dao thudng truc cip ciru can chi dao kip thoi; Uu tién tap trung moi diéu
kién vé con nguoi, trang thiét bi va co s vat chat tot nhat dé cap ctiru cho NB.

4. Cong tac cip ctru NB phai bao dam hoat dong lién tuc 24/24 gio.

I11. QUY PINH CU THE

1. T6 chirc Panh gia hoat dong cap ciru NB tai BV

- Qui dinh thyc hién danh gia hoat dong cap ciru NB tai BV: Mdi quy/lan

- Pon vi dau mbi danh gia hoat dong cap ciru NB tai BV: Khoa CC-HSTC-CP

2. Trach nhiém cia Trwéng khoa/mang lwéi QLCL tai khoa CC-HSTC-CD

- Pam bao cac diéu kién va to chirc thuc hién cac hoat dong cép ctru NB kip thoi
(Bam sat cac ndi dung theo cac tiéu muc thudc tiéu chi A1.4 ctia Bo tiéu chi chat lugng BV

Viét Nam ban hanh kém Quyét dinh sé 6858/QD-BYT, ngay 18/11/2016 ctia Bo Y té).



- Tién hanh danh gi4, phan loai két qua cap ctru NB tai BV: trong két qua danh gia
¢6 6 liéu nhu sb ca cip ciru thanh cong, s6 ca chuyén tuyén, tir vong...; xac dinh cac van
dé ton tai, wu, nhugc diém trong cdp ctru NB, dé xuat giai phap cai tién chit luong
(CTCL); Béo c4o vé T6 QLCLBYV va phong Ké hoach-Nghiép vu.

- Chuén bi n6i dung sinh hoat chuyén mén (SHCM) hoc tap, rat kinh nghiém tir
cac két qua danh gia cip ctru NB.

3. Trach nhiém cta Trwéng/phu trach cac khoa/phong

- Phéi hop t6 chirc thuc hién cong tac cép cuu NB tai BV.

- Tham duy/ctr thanh vién cia khoa tham dy SHCM hoc tap rut kinh nghiém tir két
qua danh gia cip ctru NB tai BV.

4. Trach nhiém cia nhan lyc thuwong truc va truc thuong tra tai BV

- Cap nhat kién thirc; tham dy cac 16p huin luyén, dao tao vé cép curu NB; thanh
thao cac k¥ nang cép ctru NB.

- San sang nhan nhiém vy; khan truong thyc hién nhi€ém vu theo muc do wu tién,
khong duoc gay kho khin vé tha tuc hanh chinh, khong duoc dun day NB.

5. Trach nhiém ciia phong Ké hoach-Nghiép vu va Hoi ddong QLCLBV

- T chure budi hoc tap rut kinh nghiém tur két qua hoat dong cép ciru NB tai BV.

- Phéi hop tham muu Lanh dao thyc hién CTCL cong tac cép cuu NB.

- Xay dung va trién khai thyc hién quy trinh bao dong d6 ndi vién, ngoai vién
nham huy dong ngay 1ap tic nhan lyc ciia BV va chuyén gia Y té tir BV khac, ciing cap
clru X1 tri cac tinh hudng cp ciru NB trong trudng hop khén cép.

6. Trach nhiém ctia Ban Giam doc

- Bao dam BV ¢6 du cac diéu kién cép ctru NB kip thoi.

- Tao diéu kién vé ngudn lwc d& CTCL cong tac cip ctru NB tir két qua danh gia.

- Chi dao tryc tiép trong trudng hop cip ctiu c¢6 bao dong doé “ndi vién”, “ngoai
vién”: Huy dong ngay 1ap tirc cac NVYT ctia BV va chuyén gia Y té tir BV khéc cung

cap clru X1 tri cac tinh hudng cp ciru NB trong trudng hop khan cap.
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